Vrácení zboží a částky: 
· https://wowtea.eu/cz/zasady-vraceni-zbozi/ 

1. Vyplňte formulář a pošlete ho přes e-mail: support@wowtea.eu 
FORMULÁŘ PRO VRÁCENÍ ZBOŽÍ

Pro ATOP LLC (WOW TEA),
Tímto vás informuji, že odstupuji od uvedené kupní smlouvy na uvedené zboží:
Popis produktu: .............................................. ............
.................................................. ................................................
Číslo objednávky:  .............................................. ....................
Datum objednávky: .............................................. ............
Datum přijetí objednávky: .............................................. ............
Jméno a příjmení zákazníka: ............................................. . ...............
Adresa zákazníka: ............................................... ................................
Telefonní číslo: ............................................... . ................................
E-mail:
Žádám o vrácení peněz: ............................................. . ........

Bankovním převodem:
Banka:
IBAN:
SWIFT:
Příjemce:
* Poznámka: V případě platby přes Klarna, PayPal nebo jiné online platby, není třeba vyplnit bankovní údaje.
Částka bude vrácena prostřednictvím platformy, na které byla platba provedena.

Datum: ......................
2. Adresu k vrácení naleznete v obchodních podmínkách v bodě 53 ( https://wowtea.eu/cz/zasady-vraceni-zbozi/ ):
53. Zboží je možné vrátit do skladu “WOW Tea”: FHB Group, s.r.o. (for WOW Tea), Logistics center – Vector park – Svaty Jur,Priemyselna 1637/3, 900 21 Svaty Jur, Slovakia,phone 00 421 911 390 695 (Toto telefonní číslo je vyhrazené pouze pro informace ohledně doručení objednávek). Zboží nelze vrátit osobně, prosíme pošlete ho zpět poštou nebo kurýrem.
3. Po vrácení zboží nám zašlete sledovací číslo zásilky na support@wowtea.eu.
4. Po přijetí zboží vám vrátíme peníze na základě našich obchodních podmínek do 14 dnů.

